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L’IA générative permet à Eletrobras de dominer 
le secteur des énergies renouvelables 

65 000 
audits de documents 
automatisés par an 

Le traitement intelligent 
des documents grâce 
à l’IA générative nous a 
permis de réduire les efforts 
manuels de 90 %, restituant 
10 000 heures par an aux 
employés afin qu’ils se 
consacrent à faire avancer la 
grande vision de l’entreprise 
vers notre objectif final. 

Vitor Paulo Moreira Correia, 
Responsable du CdE 
de l’hyperautomatisation 
chez  
Eletrobras 

9 360 
heures économisées 

par an 

90 % 
de réduction de l’effort 
manuel des employés 

Défi 
Étouffée par 65 000 documents techniques nécessitant une 
vérification annuelle, l’équipe d’ingénierie d’Eletrobras était 
débordée entre les tâches manuelles et les efforts stratégiques 
plus larges. Eletrobras a cherché à libérer de la main-d’œuvre 
en injectant l’intelligence dans une solution automatisée. 

Solution 
Eletrobras a constitué un groupe de réflexion solide composé 
de spécialistes de l’automatisation, d’utilisateurs métier et 
d’analystes pour réinventer et rationaliser son processus de 
vérification des documents techniques. Leur expertise collective 
a conçu un processus d’audit technique de bout en bout, qui 
associe l’automatisation, Document Automation, et l’IA générative 
alimentée par Google Cloud à une intervention humaine pour 
la gestion des exceptions. 

Grâce aux capacités avancées de l’IA générative, la solution 
automatisée n’était plus limitée par la myriade de types de 
documents non structurés dont ils disposaient. La solution 
complète a été mise en œuvre en quatre semaines seulement, 
leur donnant une confiance inestimable dans le programme 
d’automatisation. 

Résultats 
La solution alimentée par l’IA permet à Eletrobras d’économiser 
9 360 heures par an, ce qui équivaut à 277 377 $ d’allégement 
budgétaire. La partie Document Automation a amélioré son 
exactitude de 50 % à 92 %, et le modèle continue d’apprendre 
de manière autonome chaque jour, devenant plus précis dans 
son extraction de données. Plus important encore, les économies 
de temps libèrent cinq ETP qui peuvent alors se concentrer 
sur l’exécution des initiatives stratégiques visant à faire avancer 
la stature de l’entreprise en tant que pionnière dans le domaine 
des énergies renouvelables. 
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